@ Genel bakis

Genel yiikiimliiliikler

- Gegerli bilet: Yolculuk icin gegerli bir biletin olmasi
gerekir. Denetimlerde bunu goster. Arag icinde bilet
aldiginda, o bilet onaylidir.

- Gorevlilerin talimatlari: Soforiimiiziin ve bilet
denetg¢imizin talimatlarina uyman gerekir.

Araglarda davranis

- Giivenlik: Yolculuk sirasinda kendi giivenligini sagla
ve siki tutun.

- Sigara icmek yok, uyusturucu kullanmak yok: Tiim
araglarimizda: Sigara, elektrikli sigara ve uyusturucu
yasaktir.

- Saygi: Telefonda yiiksek sesle konusma, miizigi yiiksek
sesle dinleme. Yardima ihtiyaci olanlara yer ver.

- Temizlik: Copiinii birakma.

Yanina alacagin nesneler ve hayvanlar

- Bagaj: Fazla yer kaplamayan, kimseyi rahatsiz etmeyen
bagaj alabilirsin.

- Bisikletler: Bir bisiklet tasiyabilirsin, yer varsa ve onun
icin de gecerli bir bilet aldiysan.

- Hayvanlar: Képekler tasmali olmalidir. Yolculuk 6ncesinde
kdpegin icin bilet ve agiz korumasi gerekip gerekmedigini
sor.

Kurallara uyulmadiginda ne olur?

- Yiiksek bedelli cezali bilet: Gegerli bir biletin yoksa
60 Euro 6demen gerekir (Giincelleme: Mayis 2025).

- Yolculugun sonlandirilmasi: Yolculuk sirasinda dnemli
bir rahatsizliga neden olursan veya kurallara uymazsan
araci terk etmen gerekir.

Ayrintili yolculuk kosullarina
buradan ulasabilirsiniz:

www.bsag.de/befoerderungsbedingungen

Keyifli bir yolculuk i¢in birlikte

Otobiisler ve tramvaylar seni her giin giivenli bir sekilde
gidecegin yere ulastirir ve bunu yapmanin en iyi yolu herkesin
birbirine saygi géstermesidir. Sen de ulasim araglarimizin
herkes icin keyifli kalmasini saglamaya yardimci olabilirsin.
Gegerli bir biletle, birbirimizle saygili bir etkilesimle ve seyahat
kosullarimiza uyarak, tiim yolcularin kendilerini rahat hissede-
bilecekleri bir atmosfer yaratiyoruz.

Bazen kiigiik jestler bilyiik farklar yaratir: Koltuklari acil ihtiyaci
olan kisilericin bos tut, yol arkadaslarina karsi dost¢a davran
ve araclari temiz tutmaya 6zen goster. Birlikte, her yolculugun
glivenli, temiz ve stressiz olmasini sagliyoruz.

Saygili bir toplulugun pargasi oldugun ve otobiis ve tramvay-
la yolculuk etmenin herkes i¢cin olumlu bir deneyim olmasini

saglamaya yardimci oldugun icin tesekkiir ederiz!

Yardimlarin icin ¢cok tesekkiirler ve iyi yolculuklar!
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Giincelleme: Temmuz 2025

www.bsag.de

Seyahat kosullari

@ oOtobiis ve tramvay
ile yolculuklarin
icin oyun kurallari

www.bsag.de

Partner im VBN



@ Sunlan biliyor muydun?

Bremen ve Niedersachsen (VBN) bélgesinde otobiis ve tramvay
ile yolculuk kurallar tiim yolcular icin gecerlidir.
Bir bilet satin aldiginda bu kosullar bir s6zlesmenin parcasidir.

Yaninda her zaman gecerli bir bilet bulunmalidir ve bunu talep
edildiginde gosterebilmen gerekir.

Herkesin giivenli ve keyifli yolculuk yapabilmesi i¢in kurallar
koyulmustur:
- Sigara icmek ve alkol yasaktir.
- Yaslilar ve hareket yetenegi sinirli olanlar oturma 6nceligine
sahiptir.
- Hayvanlar ve bagaj belirli kosullar altinda tasinabilir.
- Gorevlilerin talimatlarina uyman gerekir.

Kurallara uymayanlar yolculuk yapamaz.

Bu brosiir sana en énemli kurallar hakkinda genel bir bakis
sunar.Ayni zamanda koltuklari, bebek arabasini ve bisiklet-
leri park edebilecegin yerleri ve bilet otomatlarini gosterir.

Kurallarin tiimiinii her zaman internet tizerinden VBN
(www.vbn.de) ve BSAG (Wwww.bsag.de) sayfalarinda bulabilirsin.

Araclarimizda yonlendirme

~% »Nordlicht« tramvayi 6rneginde

@ Otobiis ve tramvaya bindiginde gecerli olan kurallar sunlardir:

Yemek yemek ve sivi tiiketmek
yasak

Otobiis ve tramvayda herhangi bir sey ye-
mek ve icmek yasaktir. Bu kural 6zellikle

acik icecekler ve yemekler icin gecerlidir,

bdylece ortam temiz kalir, giivenli olur ve
herkes yolculuktan keyif alir.

Giiriiltiilii telefon ve miizik yok

Telefonda yiiksek sesle konusamazsin
veya miizigi kulaklik olmadan dinleye-
mezsin. Boylece kimse rahatsiz olmaz.

Cok amacli alanlarin kullanimi

Bebek arabani, tekerlekli sandalyeni,
kaykayini, bisikletini veya elektrikli
aracini isaretli cok amagli alanlari koya-
bilirsin.
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-+ Mercedes Citaro otobiisii 6rneginde
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E-kaykaylar yok

Elektrikli kaykaylari (E-kaykay) otobiis
veya tramvayda yaninda tasiyamazsin.

Sigara icmek, tiittiirmek,
uyusturucu kullanmak ve
alkol icmek yasaktir

% Otobiis ve tramvayda sigara icemez-
sin, elektrikli sigara veya uyusturucu

kullanamazsin.

Uyusturucu etkisi altinda veya ¢ok al-
kol tiiketmis kisiler giivenlik ve diizeni
tehdit ediyorlarsa yolculuk yapamazlar.
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Cok amacli alan

Yasak bolge
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l. Koltuklar

'l Katlanir koltuklar

9 Yolculuk yonii

Bilet otomati
BOB terminali

l Hareket yetenegi sinirli
olanlaricin koltuk



