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Із детальними умовами 
перевезення можна 
ознайомитися тут:
www.bsag.de/befoerderungsbedingungen

Правила перевезення пасажирів

Правила поїздки 
автобусом і трамваєм

  Огляд

Загальні обов’язки
	 ·	 Дійсний квиток: Перш ніж скористатися транспортом, ви 
 		  повинні мати дійсний квиток. Показуйте його під час 
 		  перевірок. Квиток, придбаний у салоні, уже вважається 	
		  закомпостованим.

	 ·	 Вказівки персоналу: Дотримуйтеся інструкцій наших 		
		  водіїв і контролерів квитків.

Правила поведінки у транспортному засобі
	 ·	 Безпека: Під час поїздки дбайте про свою безпеку — 		
		  тримайтеся за поручні.	

	 ·	 Не палити, не вживати наркотики: Це стосується всіх 		
		  наших автомобілів: Куріння, електронні сигарети та 		
		  наркотики заборонені.

	 ·	 Повага до інших: Не розмовляйте по телефону гучно, не 	
		  слухайте музику голосно. Поступайтеся місцем тим, хто цього 	
		  потребує.

	 ·	 Чистота: Не залишайте після себе сміття.

Перевезення речей і тварин
	 ·	 Багаж: Перевозьте лише такий багаж, який не є громіздким і 	
		  не заважає іншим пасажирам.

	 ·	 Велосипеди: Ви можете взяти з собою велосипед, якщо є 	
		  вільне місце і ви маєте дійсний квиток для його перевезення.

	 ·	 Тварини: Собаки мають бути на повідку. Перед поїздкою 	
		  з’ясуйте, чи потрібен собаці квиток і намордник.

Що станеться у разі порушення правил?
	 ·	 Штраф за відсутність квитка: За проїзд без дійсного квитка 	
		  передбачено штраф у розмірі 60 євро (станом на травень 2025 	
		  року).

	 ·	 Виведення з транспорту: Якщо ви грубо порушуєте правила  
		  чи заважаєте іншим, вас можуть висадити з транспортного  
		  засобу.

Разом — за приємну поїздку 
Автобуси та потяги щодня безпечно доставляють вас до місця 
призначення — найкраще, коли всі пасажири ставляться одне до 
одного з повагою. Ви теж можете зробити свій внесок у покращення 
умов для всіх: Купуйте та показуйте дійсний квиток, шанобливо 
спілкуйтеся між собою та дотримуйтеся наших умов перевезення. 
Це є запорукою комфортної для кожного пасажира атмосфери. 
 
Іноді саме дрібні жести мають велике значення: Поступіться місцем 
тому, хто цього потребує, будьте доброзичливими до попутників 
і дбайте про чистоту транспортних засобів. Разом ми створюємо 
атмосферу безпеки, чистоти та поваги. 
 
Дякуємо за підтримку відповідального та доброзичливого 
середовища під час поїздок у наших автобусах і потягах.  
 
Щиро дякуємо за вашу допомогу. Бажаємо вам приємної 
подорожі!



Solaris 4487, 4488 – 4489 (2020/2008) 8600/8950 x 2400 mm

GT8N-2 (2019 – 2024) 36900 x 2650 mm

GT8N-1 (2005 – 2012) 35390 x 2650 mm

Daimler 4061 – 4075 (2019) 12135 x 2550 mm

Daimler 4001 – 4005 / 4006 – 4020 (2021 – 2023) 12135 x 2550 mm

MAN 4575 – 4598 / 4730 – 4750 / 4631 – 4659 (2009 – 2012) 18750 x 2500 mm

Daimler 4661 – 4695 (2013) 18095 x 2550 mm

Daimler 4881 – 4900 / 4771 – 4798 / 4901 – 4922 / 4601 – 4624 (2016 – 2022) 18125 x 2550 mm

Daimler 4801 – 4835 (2024 – 2025) 18130 x 2550 mm

Irizar 4501 – 4515 (2024 – 2025) 18730 x 2550 mm

Daimler 4076 – 4090 (2021 – 2023) 12135 x 2550 mm
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Sitzplatz für mobilitäts- 
eingeschränkte Personen

Die Beförderung von Kinderwagen und mobilitätseingeschränkten Personen hat 
immer Vorrang vor Fahrrädern und anderen Gegenständen.

Das BSAG-Personal ist weisungsbefugt. Es kann das Hausrecht durchsetzen, Plätze 
zuweisen und Personen die Beförderung und Weiterfahrt nach Ermessen untersagen.

Allgemeine 
Beförderungs-
bedingungen

Fahrtrichtung

Ticketautomat
BOB-Terminal

Solaris 4487, 4488 – 4489 (2020/2008) 8600/8950 x 2400 mm

GT8N-2 (2019 – 2024) 36900 x 2650 mm

GT8N-1 (2005 – 2012) 35390 x 2650 mm

Daimler 4061 – 4075 (2019) 12135 x 2550 mm

Daimler 4001 – 4005 / 4006 – 4020 (2021 – 2023) 12135 x 2550 mm

MAN 4575 – 4598 / 4730 – 4750 / 4631 – 4659 (2009 – 2012) 18750 x 2500 mm

Daimler 4661 – 4695 (2013) 18095 x 2550 mm

Daimler 4881 – 4900 / 4771 – 4798 / 4901 – 4922 / 4601 – 4624 (2016 – 2022) 18125 x 2550 mm

Daimler 4801 – 4835 (2024 – 2025) 18130 x 2550 mm

Irizar 4501 – 4515 (2024 – 2025) 18730 x 2550 mm

Daimler 4076 – 4090 (2021 – 2023) 12135 x 2550 mm

M
aß

st
ab

 c
a.

 1
:1

00
 a

uf
 A

2

Klappsitz

Sitzplatz

Mehrzweck-
fläche

Legende

Sperrfläche 
freihalten

Sitzplatz für mobilitäts- 
eingeschränkte Personen

Die Beförderung von Kinderwagen und mobilitätseingeschränkten Personen hat 
immer Vorrang vor Fahrrädern und anderen Gegenständen.

Das BSAG-Personal ist weisungsbefugt. Es kann das Hausrecht durchsetzen, Plätze 
zuweisen und Personen die Beförderung und Weiterfahrt nach Ermessen untersagen.

Allgemeine 
Beförderungs-
bedingungen

Fahrtrichtung

Ticketautomat
BOB-Terminal

Перевезення електросамокатів 
заборонено
В автобусах і поїздах заборонено 
перевозити самокати з електричним 
приводом (е-самокати).

Орієнтування в наших транспортних засобах

  Основні правила для пасажирів автобусів і трамваїв:  А ви вже знали...?

>	 На прикладі трамвая Nordlicht

>	 та автобуса Mercedes Citaro
Місце для 
сидіння

Відкидне 
сидіння

Місце для осіб з 
обмеженою мобільністю

Напрям руху

Не вживати їжу та напої
У салоні транспортного засобу не 
дозволяється їсти або пити. Зокрема, 
заборонено відкривати пляшки з напоями 
та контейнери з їжею. Це необхідно для 
збереження чистоти та безпеки, а також 
для комфорту інших пасажирів.

Правила користування автобусами та потягами в Бремені та 
Нижній Саксонії (Транспортне об’єднання) стосуються всіх 
пасажирів. Вони прописані в умовах договору та є застосовними 
після купівлі квитка.

Ви завжди повинні мати при собі дійсний квиток і пред’являти його 
на вимогу.

Щоб усі могли подорожувати безпечно та комфортно, існують певні 
правила:
	 ·	 Палити та вживати алкоголь заборонено.
	 ·	 Поступайтеся місцями людям похилого віку та пасажирам із 		
		  обмеженою мобільністю.
	 ·	 Перевезення тварин і багажу дозволено лише за певних умов.
	 ·	 Виконуйте вказівки персоналу.

Пасажири, які не дотримуються правил, можуть бути недопущені до 
поїздки.

Ця брошура містить стислий огляд основних правил. У ній також 
вказано, де розташовані місця для сидіння, зони для дитячих візків 
і велосипедів, а також квиткові автомати. Повний текст правил 
можна знайти на сайтах VBN (www.vbn.de) та BSAG (www.bsag.de).

Не можна гучно розмовляти по 
телефону та слухати музику
Не дозволяється гучно розмовляти 
по телефону або слухати музику без 
навушників. Так ви не заважатимете іншим 
пасажирам.

Куріння, вейпінг, вживання 
наркотиків та алкоголю 
заборонено
У салоні транспортного засобу 
заборонено палити, користуватися 
електронними сигаретами та вживати 
наркотики. 

Пасажири, які перебувають у стані 
наркотичного або алкогольного сп’яніння 
та порушують порядок чи безпеку, не 
допускаються до поїздки.

Квитковий автомат
BOB-термінал

Умовні позначення

Заборонена 
зона

Використання 
багатофункціональних зон
Ви можете розмістити дитячий візок, 
крісло колісне, ходунки, велосипед або 
інвалідний електроскутер у спеціально 
відведених зонах.

Багатофункціональна 
зона


